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PATIENTENINFORMATION COVID-19 
 

Besuchsregelung 
 

Wir freuen uns, unseren Patienten eine Besuchsregelung anbieten zu können und weisen in 

diesem Zusammenhang explizit darauf hin, dass ein Patientenbesuch nur unter der Einhaltung 

nachfolgender Regelungen möglich ist. Besuche sind nur unter der Einhaltung der sog. 2G-

Regelung möglich, d.h. der Besucher muss einen vollständigen Impfstatus nachweisen 

oder eine Nachweis der Genesung vorzeigen. Wir bitten daher dringend um deren Beachtung 

und Umsetzung!  

 Bitte planen Sie einen Besuch von Angehörigen oder Freunden nur wenn Sie keinerlei 

Anzeichen einer möglichen COVID-Infektion haben. Wenn Sie sich krank fühlen, 

bleiben Sie bitte zuhause. 

 Besucher, die aus einem Virusvariantengebiet oder Hochinzidenzgebiet gem. RKI 

stammen oder von dort einreisen, dürfen die Klinik nicht betreten.  

 Pro Woche sind max. 2 Besuche für je max. 1 Stunde gestattet. Pro Besuch können 

Sie max. 2 Personen empfangen.  

 Besuche sind grundsätzlich nur zu folgenden Zeiten gestattet:  

Montag bis Freitag von 14-18:30 Uhr sowie am Wochenende bzw. Feiertagen von 14-

17 Uhr.  

 Die Begleitung Sterbender oder Verstorbener durch den engsten Familienkreis ist nach 

Rücksprache mit dem behandelnden Arzt auch außerhalb der oben genannten 

Besuchszeit möglich.  

 Besuche können aus Gründen des Infektionsschutzes im Einzelfall untersagt werden.  

Anmeldung am Besuchstag 

Hinweis: Bitte bringen Sie zum Besuch den Nachweis der vollständigen Corona-Impfung 

bzw. Genesenen-Nachweis mit. Bitte melden Sie sich am Besuchstag am Empfang der 

Klinik an (Haupteingang).  

 Als erstes werden Sie von unserem Empfangspersonal kurz befragt, ob Sie in den letzten 

14 Tagen Anzeichen einer Atemwegserkrankung oder eines fieberhaften Infektes 

oder Kontakt mit einem bestätigten Corona-Fall hatten oder aus einem 

Virusvariantengebiet oder Hochinzidenzgebiet gem. RKI stammen bzw. einreisen.  

 

 Wenn dies der Fall ist oder Sie Krankheitssymptome zeigen, ist ein Besuch nicht 

möglich. 

 

 Wir sind verpflichtet, alle Besucher schriftlich zu dokumentieren, hierfür ist ein 

Ausweisdokument mit Lichtbild (z.B. Personalausweis, Führerschein) zur Legitimation 

am Empfang vorzuzeigen.  
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 Zudem erfassen wir den besuchten Patienten, Ihren Namen, Geburtstag, Adressdaten 

sowie Telefonnummer und bitten Sie um Unterschrift in der Besucher-Liste. Mit der 

Unterschrift bestätigt der Besucher, dieses Informationsblatt erhalten zu haben und willigt 

in den Datenschutz ein. Die Daten werden für den Zeitraum von 30 Tagen aufbewahrt, um 

eine ggf. notwendige Kontaktverfolgung zu gewährleisten. 

 Bitte beachten Sie, dass Besucher ohne einen gültigen Impfnachweis bzw. 

Genesenen-Nachweis sowie nicht registrierte Besucher abgewiesen werden und die 

Klinik nicht betreten dürfen.  

 
Unser Service für Sie: Bleiben Sie in Kontakt mit Video-Anrufen  

Wir möchten Sie in dieser schweren Zeit bestmöglich unterstützen und Ihnen den Kontakt zu 

Ihren Angehörigen und Freunden per Videotelefonat ermöglichen. Hierzu steht Ihnen ein 

Tablet zur Verfügung, sodass Sie Ihre Lieben nicht nur am Telefon sprechen, sondern auch 

sehen können. Wenn Sie dieses Angebot in Anspruch nehmen möchten, nehmen Sie bitte mit 

dem Stationspersonal Kontakt auf.  

 

Schutzausrüstung für mindestens 6 Monate vorhanden  

Die Klinik Bad Trissl konnte ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bereits zu Beginn der 

Pandemie mit ausreichend Schutzkleidung ausstatten. Durch unser vorausschauendes 

Handeln und der laufenden Überwachung unserer Lagerbestände verfügen wir über mehr als 

ausreichend medizinische Schutzkleidung für unsere Patienten und Mitarbeiter.  

 

Patienteninformation 

Jeder Patient erhält eine umfangreiche Patienteninformation, die alle Regelungen und 

Vorgaben aus dem klinikinternen Hygiene- und Sicherheitskonzept beinhaltet. Hierbei 

handelt es sich um die korrekte Umsetzung der Maßnahmen zur Basishygiene, des Tragens 

eines medizinischen Mund-Nasen-Schutzes bzw. einer FFP2-Maske sowie die Einhaltung der 

Abstandsregelungen. Zudem gibt es eine weiterführende Information zu den aktuellen 

Besuchsregelungen.  

 

Für Fragen steht Ihnen das Patientenmanagement unter der Telefonnummer +49 8033 / 20-

217 gerne zur Verfügung. 


